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 Fatura de Serviços de Telecomunicações 

 Oi S.A. 
 Av. Borges de Medeiros , 512 - Centro 
 CEP 90020-902 - Porto Alegre - RS 
 CNPJ Matriz : 76.535.764/0001-43 
 CNPJ:             76.535.764/0002-24    I.E: 096/2.845.833 

 FIXO 

 SOBRADINHO CAMARA DE VEREADORES 
 R   GEN OSORIO 00200 ED ARROIO BONITO  
 CENTRO 
 96900-000 SOBRADINHO - RS 

 Referência 

 MARÇO/2014 

 Total a pagar 

 R$ 383,33 
 Vencimento 

 15/03/2014 
 Telefone 

 (51) 3742 1510 

 Resumo da sua fatura 

 OI FIXO  ...............................................................  R$ 57,60 
 OUTROS PACOTES E SERVICOS MENSAIS   57,60 

 OI VELOX  ...............................................................  R$ 180,31 
 OFERTA VELOX E SERVICOS DE BANDA LARGA   180,31 

 ASSINATURA VELOX 

  +  EXCEDENTES, OUTROS SERVICOS E TAXAS  ...  R$ 145,42 
 LIGACOES FIXO-FIXO   24,76 
 LIGACOES FIXO-MOVEL   99,62 
 SERVICOS OUTRAS PRESTADORAS E TERCEIROS   1,63 
 OUTROS VALORES   19,41 

 TUDO DA SUA CONTA ESTÁ AQUI. MAIS FÁCIL DE ENCONTRAR, ENTENDER E CONFERIR. 
 Simplificamos a apresentação dos seus gastos com os serviços Oi para não deixar dúvidas pra você.  

 Sua conta está em débito automático? 
 Facilite a sua vida e não se preocupe mais com a data de vencimento. Acesse   www.oi.com.br   e saiba mais. 

 SOBRADINHO CAMARA DE VEREADORES 

 Número do Telefone: 51 3742 1510 
 Número da Fatura: 1403.000084713 
 Sequencial: 000972942 201403 01197 

 Data de Vencimento  15/03/2014 

 Valor a pagar:  383,33 

 N° Identificador para Débito Automático: 000.972.942-9 

 ..................................................................................................................................................... 

 Oi S.A. 
 Av. Borges de Medeiros , 512 - Centro 
 CEP 90020-902 - Porto Alegre - RS 
 CNPJ Matriz : 76.535.764/0001-43 
 CNPJ:             76.535.764/0002-24    I.E: 096/2.845.833  FIXO 

 Contrato Agrupador: 000.972.942-9 - 1ª Via 
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 Fique ligado 
 Eleições para o Conselho de Usuários da Oi. Informações através do site http://www.oi.com.br/ a partir de 19/02/2014. 

 O débito em conta corrente continua sendo a melhor alternativa pra você. Procure seu banco e cadastre todos os seus telefones. 

 Boa notícia pra você: agora, a cobrança de chamadas DDD poderá ser feita como você quiser: na sua conta telefônica ou separadamente. 

 Pra  ter  todas  as  informações  sobre  contratação,  alteração,  reativação  e  cancelamento  de  serviços  ou  planos,  solicitação  de  reparo  ou  reclamação  e  demais  serviços,  vá  a  uma  loja  Oi,  acesse 
 www.oi.com.br ou ligue pra Central de Relacionamento Oi. 

 EXCEPCIONALMENTE NESTE MÊS, A SUA CONTA TELEFÔNICA PODERÁ SER PAGA SEM MULTA ATÉ O DIA  15 mar 2014. 

 Canais de atendimento à sua empresa 
 0800 031 0800 Central de Relacionamento. 

 102 Auxílio à lista. 

 Confira sua conta na Internet: www.oi.com.br 
 Central de Recursos: www.oi.com.br ou 0800 031 0800. Pra agilizar o atendimento, tenha em mãos o número do protocolo fornecido pela Central de Relacionamento.  
 1331 Central de Atendimento ANATEL (ao ligar, informe o número do protocolo fornecido pela prestadora). 

 Contribuições: Para o FUST (1%) e FUNTTEL (0.5%) sobre valor dos serviços, não repassados às tarifas. 

 Valor mínimo do ressarcimento, em caso de interrupção do serviço local: duração da interrupção (em min.) vezes valor da assinatura básica, divididos por 43.200 min.(30 dias). 

 Os  códigos  de  seleção  de  prestadoras  de  longa  distância  são:  31  Oi,  12  CTBC,  13  Fonar,  14  OI,  15  Telefônica,  16  Viacom,  17  Transit,  19  Epsilon,  21  Embratel,  23  Intelig,  24  Primeira 
 Escolha  25  GVT,  26  IDT,  28  Alpamayo,  29  T-Leste,  32  Convergia,  34  ETML,  35  Easytone,  37  Golden  Line,  38  TESA,  39  Engevox,  41  TIM,  42  GT  Group,  43  Sercomtel,  45  Global  Crossing,  46 
 Hoje  Telecom,  47  BT  Communications,  53  OSTARA,  57  Itacéu,  58  Voitel,  62  Option,  63  Hello  Brazil,  67  ALOOLA,  71  Dollarphone,  81  Sermatel,  84  BBT,  85  America  Net,  91  IP  Corp  Telecom, 
 96   Amigo Telecom,   65   Telecom 65. 


